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I. Requisitos de Software

e  Microsoft Internet Explorer 6, 70 8

(Nota: NO funciona con cualquier otro Navegador)

e Adobe Flash Player 9 6 superior

e Microsoft Office Professional 2003
(Nota: aunque funciona bien con esta version, se obtiene una mayor funcionalidad con Microsoft

Office

e Microsoft Office Project Professional 2007

Professional 2007)
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(Nota: La aplicacion NO funciona con la version 2003)
e Opcionalmente es deseable tener instalado Microsoft Office Access 2007 para poder tener
la funcionalidad de importar y exportar, de y hacia, otras bases de datos.

II. Configuracion de Internet Explorer

Internet Explorer 6

1.

8l

(

Cirl+Mayis+Del
Cirl+Mapis+P

Clrl+Mapis+F

for de elementos emergertes

logy.
Filro SmartScreen v

Cormadones o aTa Dpciones svanzadas
General Seganiad Pirvacadad Cortersdo

Pigna de ricio
Pumbe canribiss La pubgrn cum ubikes cores jubgnis e vacias

Dieccin | ETHIEEREET

[ smond | [ Prodetemineds | [ Userpigine enblance

La carpets Historial contiena vinculos & ks phginas ya viskada: pacs banet
il acveno min i lo desee

Dias e pumde gasde las = ———
phonas en Histosst 2 s Do Historial
Cobwes. | [ Fuertos. | [ tomas. | [Chccrblded |

[acepsr | [ Concete |
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5.

Conesiones Programas
General Seguidad | Ppfacidad
Seleccione una 2ona de conlenido Web para

Opciones avanzadas

Canterido

de la misma.

fecificar la configuiacien de seguidad

o e

Sitios der
corfishza

Intranet local

Siios
restiingidos
Internet

Esta zona contiens todos los sitios

“Web que no ha situado en oras
20nas

Nivel de sequridad de la zona

Personalizada
Configuracion personalizada,

~Haga clic en Nivel personalizado para cambiar
I configuracién

- Haga olic en Nivel predeterminaro para utlizar la
configuracién recomendada

Nivel ] [[ivel

Haga clic en Sitios

Opciones de Internet:

Corexiones Programas

General Seguiidad ‘

rivacidad

Dpciones avanzadas

Contenido
Selectione una zona de contenido Web para especkgar la corfiguracion de seguiidad
de la misma.

® 9 0

Intemet

Intranet local

Sitios
resttingidos

Sitios de confianza

o E sta zona contiene sitios Web que

sabe no van a petjudicar asuFC o a
suinformacion

Nivel de seguidad de la zona

Personalizada
Configuracien personalizada

Haga clic en Nivel personalizado para cambiar
la configuracién

Haga clic en Nivel predeteminada para utiizar la
configuracién recomendada

Hivel personalicad... | | Nivel predeteminada

Trusted sites
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En Seleccione una zona de contenido Web para especificar la configuracion de
seguridad de la misma, haga clic en Sitios de confianza
Opciones de [nternet

Agregar el siguiente sitio web: http://*.zonnect.com

Puede agregar o quitar sitios Web de esta zana, Todos los sitios
Web de esta zona utiizaran la configuracion de sequridad de la zona,

Agregar este sitio Web ala zana:

Sitios Wweb:

http:/f* zannect.com

[[Jrequerir comprobacién del servidor (https:) para todos los sitios de esta zona

X

Verificar que la casilla Requerir comprobacion del servidor (https:) este deshabilitada
Haga clic en Aceptar
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6. Ha
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ga clic en Nivel personalizado.

Opciones d
Conesiones Programas Opciones avanzadas
General Sequidad ivacidad Conterida
Seleccione una zona de contenida Web para espdcificar s configuracien de seguiidad
de la misma
[GEME  Intanetlocal  Sitios de Sitios
confianza  [restingidos
Internet

Esta zona contiene todos los sitios
“web que no ha situada en otias
2onas

Nivel de sequridad de 1 zona

Personalizada
Configuracién personalizada

-Haga ol en Nivel personalizark
la corfiguracién

- Haga ol en Nivel predatermi

ina
configuiacién tecomendada 4

idpara cambiar

fio para utiear la

y

[ Nivel personalizado.. | [ Hivel

7.

En la seccion Automatizacion

en Permitir operaciones de pegado por medio de una secuencia de comandos
haga clic en Desactivar.

Configuracion de seruridad

Configuracidn:

Tnicio fle sesidn andnimo

|Z] Automgfizacion

Activar

Desactivar

Pedir datos

Permitir operaciones de pegado p
Activar
Desactivar
Pedir datos

P Y SRS

Inicif de sesidn aukomatico con el nombre de usuario v col
Inigho de sesidn automatico sélo en la zona de Intranet
Pfeguntar par el nombre de usuario v la contrasefia

2] ayfomatizacion de los subprogramas de Java

or medio de una secuendia d

| Cl

Restablecer configuracion personal

Restablecer 2! | Baja

vl [ Restablecer ]

Haga clic en Aceptar

Salir y reiniciar Internet Explorer
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Internet Explorer 7

1. En Herramientas, haga clic en Opciones de Internet.

Ayuda
Eliminar el historial de exploracidn... Ciri+Maylis+Del
Exploracidn de InPrivate Clri+Mayls+F

Wolver & abrir Oltima sesion de Exploracidn

Filtrado InPrivate Clr+Mayis+F
Configuracidn de Filtrado InPrivate

Bloqueador de elementos emergentes 4
Filra SmartScreen 4

administrar complementos

Vista de compatibilidad
Configuracidn de Vista de compatibilidad

2. Haga clic en la ficha Seguridad.

. Windows Update
Opciones de Internet . P
- - Herramientas de desarrollo F12
Conexiones P amas Opciones avanzadas .
General | Sequridad Privacidad Contenid

Pagina principal

Para crear pestaftas de pagina principal, escriba cada direccién
en una linea independiente

[ usaractual | [user ] [ Usar pagna en blanco

Historial de exploracién

"I Eimine archivos tamporalss, historial, cookies, cortrassfias
¥ quardadas e informacién de Formularios web.

Bisqueda
Cambie las opciones predeterminadas de
bisqueda =

Pestafias
|| Cambie la forma en que las paginas web
[ | sermusstran en las pestafias =
Apariencia

[ coores ][ idomas ][ Fuentes | [ accesiiidad |

Aplicar

3. En Seleccione una zona para ver o cambiar la configuracion de seguridad,
haga clic en Sitios de confianza

Opciones de Internet

Cordionas Programas Dpcknes svaredss

Irkeret  Ikranet kod

i
restnngsdos
sitios de confianza

R web que sabi [ ]

W vanaperjudiar asueguipo 0 8 sus archivos.

Esta 20na bere por I menos un sk web,
el de seguridad pars esta zuna

Personalizadn
Confgurscktin personakzada.
~ Herga . e Nivel prsonafi o para casnbisr
In configuraciin
~ Haga dic en1 Novel presdstenminado pas ussr s
crefiyrackn inenmendada

=T ] [ove ]

(ot = )
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Ha

ga clic en Sitios

Opciones de Internet
Corings Progranas Cpcionds avancedss
Goneral Sequridsd Paivacicd Corterida
er o cambir | i

W vanaperudcar 5 suequps o 8 sus archives.

Hivel de sequridad para esta 2ona

trhemet  Intranet local Saios
rrdreapbe

Sitios de confianza
# Exta zuna contiene sdics web que sabe v o Ce=]

E528 2008 £ Do b 9enas L 5030 b,

Personakrado
Condigrr aciln prersonakoada,
“ Haga che e Neved pevsonaboads par s camtay
I confiquracidn
Haga che en Mvel predeterminade pars usr la
cortiueain recomerdada.

|Rm,able(e(!odulm 20048 8 nivel predaterminads

Agregar el siguiente sitio web: http

Sitios de confianza X

Agregar este sitio web a la zona de:

CONFIGURACION DEL CLIENTE ZONNECT

ttp://*.zonnect.com

Puede agregar v quitar sitios web de esta zona, Todos los sitios
web en esta zona usaran la configuracion de sequridad de la
zona.

|[ Agregar I

Sitios web!

http:)f*. zonnect.com Quitar

[F]

Requetit comprobacidn del servidor (https:) para todos los sitios

de esta zona
Cerrar

Verificar que la casilla Requerir comprobacién del servidor (https:) este deshabilitada
Haga clic en Aceptar

Haga clic en Nivel personalizado.

Opc

iones de Internet

Hivel de sequridad para esta 2ona

Personakrado
Cordigrr aciln prersom

|Rm,able(e(!odulm 20048 8 nivel predaterminads
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8.

7.

En la seccién Automatizacion,

CONFIGURACION DEL CLIENTE ZONNECT

en Permitir el acceso mediante programacion al Portapapeles,

haga clic en Deshabilitar.

Configuracidn

Configuracion de seguridad: zona de sit... E|

= .
] Autamatizacidn

& Active scripting

(O Deshabilir

Hahilitar
=] Permitir ¢l acceso mediante programacién al Portapapeles
(%) Deshabilitar
O Hahilitar
O Preguntar
& Permitir que los sitios web envien mensajes de informacisn p
(® Deshabilitar
) Habiliear

< o

2

122

=

* Se aplicard cuando se reinicie Internet Explarer

Restablecer configuracidn personal

Restablecer 3: | edig (predeterminada) vl [REStﬂHEEEL

]

Haga clic en Aceptar

Salir y reiniciar Internet Explorer
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CONFIGURACION DEL CLIENTE ZONNECT

I11. Configuracion de cuentas Project 2007

Si ya tiene instalado Microsoft Office Project Profesional 2007 y al intentar editar o crear un

proyecto nuevo aparece el siguiente mensaje:
Microsoft Internet Explorer [Z|

'E Para realizar esta accion, debe tener Microsoft Office Project Professional 2007,
-

Si usa esta versian, comprusbe que se ha configurado y seleccionado una cuenta correcta para el equipo que ejecuta
Project Server, Para comprobar la cuenta, haga clic en Opciones de empresa en el mend Herramientas v luego en
Cuentas de Project Web Access, Sitodavia no puede realizar esta accion, pongase en contacto con el administrador
del servidor para asegurarse de que las caracteristicas de empresa estan habilitadas en Project Server,

Acepkar

Realizar los siguientes pasos:
1. Ir a Todos los programas - Microsoft Office > Herramientas de Microsoft Office

g Internet _ M documentos
& Configuer wcceso v programes predeterminadss

_:;j Evaialestrdnion A Windows Catalog

@ widows Updste

2, Server 2007 Cuentas T Acomonn

it @
‘g part

%'M.hn:t-l\l»
(] Mcreslt Office Cocel 2003
@l‘v.&-u.lwnl-v\ﬂ- P T—— ] Mcrosctt Offics Woed 2000

Asisterte para trarafererciag W MO [3 proslt cifics Praject J007
de archwved v sonfigasca.

gl‘.'rn.- ity @M.m raxa

Miererilt Sffice Propeet

P ———
(8] Microsoft ffice Access 2003

S Outhmk Exgres
W Wiowrs Mriserger
B, Windows Movie Maker

2. Microsoft Office Project Server 2007 Cuentas
@ Asistente para guardar mi configuracion de Microsoft Office 2003
Certificado digital para proyectos de VBA

& Configuracidn de idioma de Microsaft Office 2003

Galeria multimedia de Microsaft:

¥ Micrasaft Office Access Snapshot Viewer

Microsoft Office Docurment Imaging

Microsoft Office Document Scanning

Microsoft Office Picture Manager

Recuperacion de aplicaciones de Microsoft Office

Diagndsticos de Micrasaft OFfice

%, Microsoft Office 2007 Configuracion de idioma

| Microsoft Office Project Server 2007 Cuentas
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3.

4,

Se abrira la siguiente ventana:

Cuentas de Project Server E

Cuentas disponibles:
Nombre: Direccidn LIRL Predeterminads A

v

Cuenta actual:

Aliniciar
(*) Detectar aukométi
() Controlar manuaimeny el estado de la conexidn

ente el estado de la conexion

Hacer clic en Agregar

CONFIGURACION DEL CLIENTE ZONNECT

En Propiedades de la cuenta poner el Nombre de la cuenta y la URL del servidor

Propiedades de la cuenta EI

Nombre de la cuenta:
| derna |

Direccion URL de Project Server:
ihttp:,i,idemu.zunnect.cDmfPWA\ |

Al conectar
() Utilizar una cuenta de usuario de Windows

() Utilizar cuenta autenticada de Formularios:

[C1Establecer como cuenta predeterminada

- Seleccionar = Utilizar una cuenta de usuario de Windows
- Habilitar > Establecer como cuenta predeterminada

- Haga clic en > Aceptar

Aparecera la siguiente ventana y hacer clic en Si

Microsoft Office Project

La direccidn URL de Project Server indicada no utiliza g
establecer una comunicacion cifrada v segura. Pug
pokencial,

<Desea continuar?

frotocalo HTTPS para
A& suponer un riesgo de seguridad

Cuentas disponibles:
MNombre Direccion URL
Equipn

Predeterminada) 4

http: finka-ti

<

(Coasors | [ ower ] (rrogeddien.. | [erodetemmner_

Cuenta actual: Ninguna
Aliniciar
() Detectar sutométicaments &l estadn de la conedjidn

) Controlar manualmente el estadn de la conexicr

10
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IV. Error en la vista de datos

Si al acceder Ver en hoja de datos por ejemplo: en Gestion de Riesgos

= Inicio - Caso_Practico_Desarrollo_Software - Windows Internet Explorer

€}

e €l hopitor anerectLom;

drechivo Edicidn Vier  Fawvorilos  Herramientss  Avacs

5 Favoritos | @ Inicio - Casn_Fractic.., %

> e Prachen_Desarabe_Sofiware

zonhnect

Caso_Practico_Desarrollo_Software

CUADRD DE HANDO | | Fecha Ultima Generacién del Informe de Estado: 18/03/2010 Facha Préxima Generacién del Informe de Estade: 01/04/2010
REQUISTTOS |
: | peticiones de cambio
SENpRCDEFRINECECS, | 1] Titulo Prioridad  Descripeion Estada
SEGUINIENTY | 1 P Regustos Ientficados Alta s Terer 3 inea base Resuelta
« Evplucid: dei Frovects X L2
R —— 2 B cambio ala Factura Media Cambiar of rpocte de s factura Rechazads a8,
» Compromisce 3 P Cambios alRenusiol Media Cambio al requisto L Salcitada 8%
» Stiuiaciin del Personal
4 R CambiosRequstod Madia Camii a requisites Resuelta

RIESGOS |
« Gastiin de Riesgos | 5 £ Cambio a Requstn 10 Az El campe de dates debe ser mas crande Rechazaca 8
PETICIONES DE CAMEID | & P CambioaReqists 20 Magia Canbio &n 13 especificasion Evakiada SRS
wSestin g Blknea e | 7 R Cambiaal Codign aits Se necesita adepter o codigo fuente Sobcitads 89
= Ewipo.deroyects &/ CambiosalalE deRecusitos A Una uznb fna base de reuisitos sobeitada - 9L
ACCIONES A TOMAR T i

L3 1n P cambiosslBRequsitos Media Cambio inea base EnElaboraddn s
REVISIONES PENDIENTES |
INFORMES DEESTADD |
THCIDENCIAS b nederegsiros: § [ ¥er &n hoja de datas.
DOCUMENTOS |
HEDICION ¥ ANALISTS Lt ®
LISTAS DE
bl || [ Revisades tados los elementas
LECCIONES APRENDIDAS |

cutADerRocesos. [ ® ATRdir une nueva Accidn & Tamar

] Papelera de reciclaje |

Aparece el siguiente mensaje de error:

Walver al sitio

Error

Mo se puede mostrar la liska en la vista de hoja de datos por una o varias de las razones siguientes: no tiene instalado un componente de hojs de datos compatible
con windows SharePoint Services, su explorador no admite controles ActiveX, o la compatibiidad con los contrales Active esta deshabilitada,

Salucidn de problemas de Windows SharePoink Services,

Normalmente suele suceder porque:
e No esta instalada una version de Microsoft Office Profesional
- La Solucién es instalar una version de Microsoft Office Profesional.

e Setiene mezclados versiones de office 2003 y office 2007

defecto.
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La Solucidn es reinstalar Microsoft Office Profesional 2003 con las opciones por
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